
 
 
Välkommen som Firmabilskund! 
 
Tack för att ni valt Firmabil, ett enklare och förmånligare bilinnehav för företag med bilar av blandade 
bilmärken. Extra förmåner i Firmabil är bl.a.  
 

• Försäkring via Volvia till konkurrenskraftiga villkor 
• Volvokort med Visa med extra drivmedelsrabatt  
• Förmånlig leasingfinansiering 

 
Samtliga företagets nyanskaffade person- och lätta transportbilar ska omfattas av Firmabil.  
För att erhålla den förmånliga försäkringspremien på befintliga bilar skall ni uppge huvudförfallodag för 
nuvarande försäkring. Volvia kommer då att bevaka och försäkra bilen/bilarna från detta datum. Ni bör även 
säga upp befintlig försäkring från huvudförfallodagen i nuvarande försäkringsbolag. 
 
Beställa bil 

1. Kontakta din bilåterförsäljare för affärsförslag/offert och teckna order. 
2. För att få tillgång till de förmånliga villkoren i Firmabil skall ni beställa bilen via Internet. 
3. Gå in på hemsidan http://www.volvofinans.se/foretag/firmabil/  och läs instruktionen. 
4. Välj länken för bilbeställning. 
5. Behöver du hjälp? Använd vår enkla instruktion för bilbeställning. 
6. Logga in med de uppgifter du fått via mail i samband med ramavtalstecknandet. 
7. Fyll i bilbeställningen enligt instruktionen. 
8. Volvofinans kommer nu att skicka beställning/leveransgodkännande till återförsäljaren. 
9. Inom två veckor skickas förarens Volvokort med Visa till företagets adress (om han/hon inte 

redan har ett). 
 
Hämta bil 

1. Återförsäljaren kontaktar dig för att bestämma leveranstidpunkt. 
2. När bilen hämtas ska föraren kontrollera att bilen överensstämmer med ordern och skriva på 

leveransgodkännandet. 
3. Bilen försäkras alltid i Volvia enligt avtalade villkor oavsett bilmärke. 

 
Användning 
Leasingavgift och försäkring aviseras via Volvokort med Visa. Använd kortet till samtliga bilkostnader så får du 
kostnaderna samlade bil för bil, på ett ställe. Kostnadsuppföljningen hittar du på 
http://www.volvokort.com/foretag. Inloggningsuppgifter till företagets konto finns på Volvokortsfakturan. 
 
Återlämning av bil 

1. Gå in på hemsidan http://www.volvofinans.se/foretag/firmabil/ och klicka på länken för bilbeställning. 
2. Logga in med de uppgifter du fick till bilbeställning i samband med ramavtalstecknandet. 
3. Du kommer nu till samma sida som vid bilbeställning, men väljer ”Avsluta”. 
4. Volvofinans tar emot denna på Internet och skickar därefter en utköpsoffert till anvisad köpare. 

Köpare kan vara den återförsäljare du byter bil med eller den du själv väljer. 
5. Ägandet övergår till köparen när denne betalat. 

  
Vid frågor 
Bilbeställningsrutiner m.m.  Volvofinans 031-83 88 80  svpfgbg@volvofinans.se 
Volvokort, faktura m.m.  Volvofinans 031-83 88 66  foretag@volvofinans.se 
Försäkringsvillkor                      Volvia 031-345 67 10  foretagsforsakring@volvia.se 
Skadeanmälan  Volvia 031-345 69 10  foretagsskador@volvia.se  
 


